
1


Situation juridique

On entend par interpellation la demande précise et sans ambiguïté adressée par le créancier au débiteur, par laquelle il est sommé de fournir la prestation due. 

L'interpellation constitue la condition pour une mise en demeure du débiteur au sens de l'article 102 al. 1 CO. Lorsque, en cas de retard dans la fourniture d'une prestation, le vendeur ne peut prouver qu'il n'y a aucune faute de sa part, il est tenu d’indemniser l'acheteur pour le dommage résultant de ce retard (p. ex. les coûts pour la location d'une voiture de remplacement lorsque le vendeur d'un véhicule motorisé est en retard sur la livraison). De plus, la responsabilité du débiteur-vendeur augmente en cas de retard. S'il est en demeure par sa faute, le débiteur doit ainsi également répondre de l’endommagement de la chose, de son éventuelle perte et même du cas fortuit (art. 103 CO). Il peut toutefois se soustraire à cette responsabilité en prouvant qu’il n'est pas responsable du retard (p. ex. maladie grave) ou que l’avènement du cas fortuit aurait eu les mêmes conséquences sur la prestation si l’exécution avait eu lieu à temps (p. ex. lorsqu'un incendie détruit une maison en construction).

L'avertissement n'est pas nécessaire:

· lorsqu'il a été convenu d'un jour d'exécution précis pour la réalisation (p. ex. lorsque le vendeur et l'acheteur se sont mis d'accord sur une date de réception précise de la chose vendue);

· lorsque le vendeur explique clairement qu'il ne fournira pas la chose;

· lorsque le vendeur se soustrait intentionnellement à l'avertissement (échec de réception de l'avertissement).

Dans tous ces cas, la seule expiration du jour de l'exécution suffit à mettre le débiteur en demeure (art. 102, al. 2 CO) et l'acheteur peut alors renoncer à lui transmettre un avertissement.

Conformément à notre modèle, il est conseillé de formuler l'avertissement de manière à désigner concrètement la prestation due (et pas fournie) et d'octroyer au débiteur un délai précis et raisonnable pour s'exécuter a posteriori. 

Si le vendeur ne réagit pas à l'avertissement et que le délai pour la réalisation a posteriori expire, l'acheteur a les possibilités suivantes:

· il peut exiger du vendeur la réalisation a posteriori ainsi que des dommages-intérêts pour cause de retard;

· il peut également, s'il en fait la déclaration immédiate, renoncer à la remise a posteriori de la chose vendue. Dans ce cas, il peut soit réclamer une indemnisation du dommage causé pour inexécution, soit se départir du contrat. Lorsqu'un contrat de vente est annulé, le vendeur peut demander la restitution des prestations déjà fournies et, à certaines conditions, exiger des dommages-intérêts pour annulation du contrat.

Selon l'article 108 CO, la fixation d’un délai n’est pas nécessaire:

· lorsqu’il ressort de l’attitude du vendeur que cette mesure serait sans effet;

· lorsque, par suite de la demeure du débiteur, l’exécution de l’obligation est devenue sans objet pour le créancier;

· lorsque l’exécution du contrat doit avoir lieu exactement à un terme fixe ou dans un délai déterminé.

Procédé
L'avertissement peut être communiqué oralement ou par écrit. Pour des raisons de preuve, nous vous recommandons toutefois d'envoyer l'avertissement par courrier recommandé. 

Madame

Paula Modèle

Rue Modèle 11

6008 Ville Modèle

Recommandé
Monsieur

François Modèle
Rue Modèle 12 

6008 Ville Modèle

Ville Modèle, le ___________

Contrat de vente du ______ 

Avertissement

Monsieur,

Par contrat de vente du ______, vous vous êtes engagé à me livrer un canapé bleu de la marque [Indication: veuillez remplacer l'exemple ci-dessus par la chose objet de votre contrat] à l'adresse mentionnée ci-dessus.

Etant donné que je n'ai pas reçu le canapé à ce jour, j'exige par la présente que vous me le livriez immédiatement, et au plus tard d'ici au ______. 

Je me réserve expressément le droit de faire valoir tout dommage, dû à un éventuel retard, après cette date.

En espérant que vous prendrez bonne note de la présente, je vous prie d’agréer, Monsieur, mes salutations distinguées.

Paula Modèle


