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Cas spécial: Avertissement en cas d'avis tardif d'incapacité 

de travail

L'employé est tenu d'informer immédiatement son employeur en cas d'incapacité de travail par suite de maladie ou d'accident, et ce indépendamment du fait de savoir s'il y a obligation de la part de l'employeur de continuer ou non à verser le salaire. Cette obligation d'information est souvent définie contractuellement, et découle de la loi (devoir de diligence et fidélité à observer, art. 321a CO). En principe, une telle information doit être communiquée avant le début de la journée de travail. Si l'employé n'est pas en mesure de le faire personnellement, il doit faire en sorte qu'une tierce personne (parent ou ami ) avertisse l'employeur. Un avis écrit reçu par l'employeur le lendemain n'est généralement pas considéré comme une notification immédiate. Cette obligation d'information a pour but de permettre à l'employeur de faire face à l'absence de l'employé. Il en va de même pour les avis concernant la prolongation de l'incapacité de travail au-delà de la date initialement annoncée.

L'avis n'est soumis à aucune forme particulière, et peut donc être donné oralement ou par écrit. En règle générale cependant, compte tenu de l'exigence d'immédiateté, il sera donné par oral. L'employé n'est pas tenu de procéder personnellement à la communication. Il peut en considération de l'urgence charger des parents ou des amis de prendre contact avec l'employeur. 
L'avis de l'employé doit contenir le motif de l'incapacité de travail (maladie, accident, etc.). Si aucun diagnostic n'a été établi par un médecin qui détermine la durée de l'incapacité, l'employé doit évaluer la durée de son absence, pour autant qu'il le puisse. L'employé n'est cependant pas tenu de communiquer la nature de sa maladie, à moins que l'information revête une importance particulière pour l'employeur (p.ex. en cas de maladies contagieuses ou pour obtenir réparation en cas d'action en dommages-intérêts contre un tiers).
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Recommandé

Monsieur

François Modèle
Chemin Modèle 4

6008 Village Modèle

Ville Modèle, le ______

Avertissement

Monsieur, 

Selon le point _____ du contrat de travail, et conformément à l'art. 321a CO traitant du devoir de diligence et de fidélité à observer, vous êtes tenu de nous communiquer immédiatement toute incapacité de travail. 

Le ______, vous ne vous êtes pas présenté à votre poste de travail, sans nous avoir avertis préalablement ni même nous avoir prévenus le jour même. Vous avez également été absent le jour suivant, sans nous communiquer le motif de votre absence. Nous avons tenté en vain de vous joindre par téléphone. Ce n'est que le _____ que nous avons reçu un certificat médical nous informant de votre incapacité de travail pour les jours précités. Nous attirons votre attention sur le fait que vous avez ainsi commis un manquement à votre devoir d'information. 

[Alternative en cas d'avertissement pour avis tardif en cas de prolongation de l'incapacité:]
Le _____, vous nous avez fait parvenir un certificat médical daté du ______, dans lequel votre médecin traitant attestait que vous seriez vraisemblablement dans l'incapacité de travail jusqu'au ______. Vous auriez donc dû recommencer votre activité professionnelle le ______. Vous ne vous êtes toutefois pas présenté ce jour-là, sans nous avoir préalablement avertis et sans nous avoir prévenus le jour même. 
Par la présente, nous vous informons que nous ne pouvons tolérer votre conduite et nous vous adressons un avertissement. A l'avenir, nous vous prions de bien vouloir nous avertir immédiatement pour toute nouvelle incapacité de travail alternative: de nous remettre immédiatement un nouveau certificat médical en cas d'incapacité prolongée.

Enfin, nous vous rendons attentif au fait que, en cas de nouvelle violation de vos obligations découlant du contrat du travail, nous serons dans l'obligation de résilier celui-ci avec effet immédiat. Nous précisons que la résiliation immédiate de votre contrat de travail pourra être donnée quelque soit le manquement ultérieur constaté.

Au surplus, nous vous informons qu'une copie de ce courrier figurera dans votre dossier personnel.

Veuillez agréer, Monsieur, nos salutations distinguées.
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