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Rechtslage 
Die an einem Unfall beteiligten Fahrzeuglenker sind verpflichtet, ihre Haftpflichtversicherung unverzüglich über den Unfall zu orientieren. Weiter wird empfohlen, auch die Haftpflichtversicherung Ihres Unfallgegners über das Ereignis zu orientieren. Es ist wichtig, dass die Versicherung Kenntnis von dem Verkehrsunfall erhält und die erforderlichen Schritte einleitet (z.B. Akten einverlangen, Expertise veranlassen) und sich dementsprechend vorbereiten kann. 

Tipp: Wenn Sie einer Reparatur-Werkstatt den Auftrag zur Behebung des Schadens an Ihrem Fahrzeug erteilen, haften Sie als Auftraggeber für die Bezahlung der Rechnung und nicht die Haftpflichtversicherung des Unfallgegners. Die Werkstatt muss nicht darauf warten, bis Sie sich mit der Versicherung geeinigt haben. Es empfiehlt sich deshalb, vor Erteilung des Auftrages eine Haftungsanerkennung der gegnerischen Versicherung einzuholen.

Bei grösseren Schäden ist immer eine Expertise durch einen anerkannten Fahrzeugsachverständigen erstellen zu lassen. Diese Gutachten werden von Behörden, Gerichten und Versicherungen anerkannt und dienen dazu, Schadenersatzansprüche geltend zu machen. Die dafür entstandenen Kosten sind durch den Unfallverursacher oder dessen Versicherung zu übernehmen.

Schadenmeldung

Franz Mustermann

Mustermannstrasse 11

6008 Musterstadt
Einschreiben

Muster Versicherung

Musterstrasse 22

6008 Musterstadt

Musterstadt, ______

Schadenereignis vom _________

Versicherungsnehmer ________
Fahrzeug und Kontrollschild ______
Sehr geehrte Damen und Herren

Am ______ um ______ wurde ich in 6008 Musterstadt, Höhe Mustermannstraße 44, in einen Unfall verwickelt. Unfallgegner war Herr ______, wohnhaft in ______. Das Fahrzeug von Herrn ______ ist bei Ihrer Gesellschaft versichert. 

1. Zu dem Unfall kam es wie folgt: 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Der Unfall wurde noch vor Ort von Beamten des Polizeipostens ___________ protokolliert. Insoweit füge ich bei:

1. Unfallprotokoll

2. Unfallskizze

3. ev. Foto der Unfallstelle

4. ev. Formular Unfallbeteiligte

(Falls bekannt) Als Zeuge für den gesamten Vorgang steht Frau / Herr ______, wohnhaft: ______ zur Verfügung.

2. Bitte teilen Sie mir umgehend mit, ob Sie mein Fahrzeug besichtigen wollen (Expertise). Sie erreichen mich unter der Telefonnummer: _________

3. Abschliessend bitte ich Sie, mir raschmöglichst die Referenznummer mitzuteilen, unter der die Sache behandelt wird.

Für Rückfragen stehe ich natürlich zur Verfügung.

Freundliche Grüsse

Franz Mustermann

Beilagen:
1. Unfallprotokoll


2. Unfallskizze


3. ev. Foto der Unfallstelle


4. ev. Formular Unfallbeteiligte

